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Guia para restaurar equipo
HP All-In-One Prol155

Esta guia ayuda al usuario en la restauracion de su equipo “HP All-In-One
Prol1155” con el fin de resolver problemas de sistema operativo y grandes
ataques de virus; Dirigido a Directores, Responsables de aulas de medios,
Docentes, Técnicos y/o personas encargadas del aula de medios externas.

Para restaurar el equipo de computo “HP All-In-One Pro1155” se necesita la
memoria USB el cual contiene la imagen del equipo. *(Este dispositivo se entregd
cuando se instalaron los equipos de computo en el aula de medios)
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2.- Encienda el equipo, oprimir varias veces la tecla <F10> para entrar al BIOS del

equipo, dirigirse a la pestafia de Seguridad y seleccionar la opcion Configuracion
de arranque seguro.

Archivo Almacenamiento

Contrasefa
Contrasefia

Seguridad de Dispos
seguridad del 'asB R
Ranura de Seguridad =
De arrangue de Red

IDs del Sistema

Seguridad de Sistema

Configuracion de arrangue seguro

A esto el BIOS nos manda un mensaje de advertencia, confirmar que deseamos
continuar con el proceso, para ello oprimimos la tecla <F10> (Aceptar)

H(]lldAd de Conf iguracion

‘ COntraseﬁabda
Contrasefia de Arrangue

Configuracidén de arranque seguro

archivo Almacenamiento

Las opclones en esta pagina Conflgurar son solo para Windows B8 y otros sistemas
operativos compatibles con Arranque seguro.

El cambio en la conflguraclén predeterminada de cualquiera de las opclones
Configurar en esta paégina para los sistemas operativos no compatibles con
Arranque seguro pueden impedir que el sistema se inicie de forma correcta.

4Estd seguro de que desea continuar?

F10=Aceptar, ESC=Cancel

-
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3.- Cambiar la siguiente configuracion:

e Compatibilidad heredada: Habilitado
e Arranque seguro: Inhabilitado

Utilidad de Configuracion

Compatibilidad heredada PHabilitado
Arrangue seguro Inhabilitado
Administracion de claves
Borrar claves de arrangue seguro No borrar
Propiedad de claves Claves de HP
Arrangue rapido Habilitado

Fi0=Aceptar, ESC=Cancel

Una vez hecho las modificaciones presionar <F10> para guardar los cambios,
posteriormente presionar la tecla <F10> para guardar cambios y salir

Ltilidad de

Aplicar Configuracidn
Ignorar Cambios y Salir
Guardar Cambios y Salir

N

El sistema nos preguntara nuevamente si queremos guardar los cambios, damos
clic en Sl 'y por ultimo <Enter>.
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4.- Cuando reinicie el equipo, nos mandara un mensaje que esta pendiente un
cambio en el modo de arranque. El sistema nos dard un codigo, ingresarlo
manualmente y dar <Enter> por ultimo.

Canbio de modt de arrangue del Sistema operativo —

Esta pendiente un cambio de modo de Arrangue seguro en el
sistema operativo. Ingrese el codigo de acceso gue se muestra

a continuacion para completar el cambio. Si no inicid esta
solicitud, presione la tecla ESC para continuar sin aceptar el

cambio pendiente.
Cambio de modo de arrangue del sistema operativo (021)
9580 + INTRO: para completar el cambio

ESC: continuar sin cambieos

Para obtener mas informacidn, visite:
www.hp.com/go/techcenter/stantup

Presione la tecla ESC para el mend iniciar

5.- Nuevamente reinicia el equipo de cémputo, cuando encienda oprimir varias
veces la tecla <F9> para entrar al modo de arranque; una vez dentro, seleccionar
la memoria usb que contiene la imagen (Lo encontraras como Kingston Data Traveler)

S de inicio UEFT
tows Boot Manager
ES legadas de inicio
idad ATAPI CD/DVD
SATA1

Unidad de Disco Duro
SATAO

PKingstonDataTraveler 2.0PMAP
rontrolador de Red| (Realtek PXE Bo4 DOQG)
—_— B A
T y { para mover la seleccion
ENTER para seleccionar el dispositivo de arranque
ESC para el arrangue con valores por defecto
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6.- Una vez seleccionado el dispositivo USB, la imagen comenzara a trabajar; el
proceso de restauracibn nos mencionara que eliminara todos los archivos

contenidos en el disco duro, para confirmar esta accion solo escribiremos “Y”
finalmente damos <Enter>.

5 X:\windows\system32\cmd.exe - startnet.cmd |?@@
ECHO is off .
Hewlett Packard Conmpany

{m]

e proc i i duro
ta de acuerdo en realizar esta operacion

El proceso comenzara a restaurar el equipo, esta tarea se tardara
aproximadamente 1 hora.

X\windows\system32\cmd.exe - startnet.cmd
DiskPart sucecessfully aszigned the drive letter

DiskPart successfully set the partition ID
Leaving DiskParo . o

or mount point.

Deployncnt lma ¢ Servicing and Management tool
Uersion: -8102.

100 .0 =====cmcxccsnss=cccssssa==]
he operation completed successfully.

Deployment Image Servicing and Management tool
Uersion: 6.2.81082.0

100.0:x
th opelatlon completed successfully.

Deploynent Image Ser»vicing and Management tool
ersion: 6.2.81092.0

peplying image
[ =
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7.- Cuando finalice la restauracion en el equipo de computo, oprimir cualquier tecla
para apagar el equipo, Listo el equipo ha sido restaurado a punto.

”)‘(:'\'windc':WsGﬁiem32\cmd.exe - startnet.cmmd

servicing and Management tool

I et et L 1 Eﬂ
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Deployment Image Qc)uxrxng and Management tool
Uersion: 6.2._81092.

ﬁpplying )n\ge
L ==sm== e B L B B — Em=mmmm—=—
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The operation completed Fuccc“*fully

Depluument Image Servicing and Management tool
Uersion: -2.8192 .06

ﬂpplylnq image
[=
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ilh: operation c leted successfully.
Boot files successfully created.
EL SISTEMA PROCEDERA A APAGARSE
lreu_. an ke to continue . .




